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«QRIS – чудесная 
программа. Мне очень  
помогло то, что у меня  
был инструктор, 
направляющий меня 
и помогающий мне 
улучшить учебный план 
и взаимодействие с 
детьми».

Участник из округа Кларк
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2 Стандарты качества Early Achievers: Система поддержки успешных результатов в развитии ребенка



ВВЕДЕНИЕ

Early Achievers, Система стандартов штата Вашингтон по оценке 
и улучшению качества программ (Quality Rating And Improvement 
System, сокр. QRIS), предоставляет набор требований и стандартов 
для определения и измерения качества работы программ по обучению 
в раннем возрасте. Стандарты качества Early Achievers внедряют 
и поддерживают качество во всех аспектах работы учреждения 
и помогают обеспечить прямое воздействие качества работы 
программы на успехи каждого ребенка. Отдел по обучению в раннем 
возрасте (Department of Early Learning, сокр. DEL) и Университет 
штата Вашингтон (University of Washington, сокр. UW) разработали 
эти стандарты по результатам, полученным в ходе испытания QRIS на 
местах. Основное внимание в стандартах уделяется следующему: 

ff Высококачественное взаимодействие между воспитателями/
взрослыми и детьми и развивающая учебная обстановка 

ff Постоянное проведение оценок и проверок в целях 
выявления сильных сторон и потребностей ребенка и 
оказания помощи  в развитии в сотрудничестве с семьями 

ff Учебный план, который соответствует Рекомендациям 
штата Вашингтон по обучению и развитию в раннем 
возрасте, чтобы обеспечить, что дети во всех 
возрастных группах и учреждениях получают обучение, 
соответствующее развитию  

ff Постоянное повышение квалификации и тренинг 
для сотрудников осуществляется в соответствии с 
требованиями штата Вашингтон по основным знаниям 

«Учебный план и 
организация классных 
комнат улучшились 
намного больше, чем 
можно было представить. 
Замечательно наблюдать, 
как дети играют и 
общаются в классных 
комнатах, а иногда 
играют, как будто они 
«маленькие взрослые». 
QRIS по-настоящему 
замечательная 
программа, которая 
совершила чудеса 
в нашем детском 
учреждении».

Участник из округа Кларк



ff Применение подходов, которые укрепляют семью и вовлекают ее в 
процесс обучения в раннем возрасте, а также помогают родителям/лицам, 
предоставляющим уход, быть основными/первыми учителями детей 

ff Индивидуализированные возможности для учебы и обучение, основанное 
на индивидуальных потребностях и сильных сторонах каждого ребенка 

ff Применение данных (о ребенке и о программе) в обучении и в методах 
программы при взаимодействии с детьми

ff Соответствие всеамериканским стандартам и принятым в штате 
стандартам и системам, включая  Washington Kindergarten Inventory of 
Developing Skills (WaKIDS) и показатели работы программ Early Childhood 
Education and Assistance Program (ECEAP) и Head Start 

Качественный уход за детьми, направленный на удовлетворение потребностей 
конкретной семьи и ребенка, может принимать разные формы и выглядеть по-
разному в разных типах детских учреждений. Поэтому стандарты качества – это 
не контрольный список и не подход типа «один размер подходит всем», а гибкая 
система, поощряющая внедрение нового, творческий и всеобъемлющий подход к 
улучшению качества всех аспектов работы учреждения, независимо от учебного 
плана или основополагающих принципов. Система Early Achievers предоставляет 
общее определение качества, но учреждения могут соответствовать отдельным 
компонентам стандартов качества разными способами. 

Краткое руководство к стандартам качества для участников Early Achievers 
(Companion to the Quality Standards for Early Achievers Participants) – это 
приложение к стандартам качества Early Achievers. Это руководство дает общую 
информацию о компонентах стандартов качества и объяснение используемых 
терминов, а также информирует о дополнительных ресурсах по теме. 
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«Дом» программы штата Вашингтон «Early Achievers» предоставляет структуру, 
включающую стандарты качества Early Achievers, и систему для эффективной 
ежедневной деятельности в целях подготовки детей к школе. 

Мы используем элементы конструкции дома, для того чтобы представить шесть 
неотъемлемых элементов качественного предоставления ухода:

1.	 Вовлечение семьи и партнерство

2.	 Ежедневное взаимодействие с детьми

3.	 Выбор и внедрение насыщенного учебного плана 

4.	 Регулярное проведение оценки навыков, сильных сторон и потребностей детей 

5.	 Индивидуализированное обучение каждого ребенка

6.	 Предоставление сотрудникам возможности для повышения квалификации 
и тренинга 

Эти элементы соответствуют частям дома: открытая дверь, фундамент, две 
опоры, крыша и крепкая обшивка ‒ и когда они связаны между собой, они 
образуют единую конструкцию, которая способствует обучению и развитию 
детей и помогает им подготовиться к школе. 

«ДОМ» ПРОГРАММЫ ШТАТА ВАШИНГТОН EARLY ACHIEVERS:  
Система для подготовки к школе

По материалам Национального центра по качеству 
обучения (National Center on Quality Teaching and Learning)

Вовлекающее взаимодействие и учебная обстановка
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Построить крепкий фундамент
Эффективное взаимодействие и среда, вовлекающие детей – это фундамент 
обучения в раннем возрасте в детских учреждениях любого типа. Этот 
обеспечивающий высокое качество подход включает хорошо организованную, 
чистую, безопасную и управляемую учебную обстановку; социальную 
и эмоциональную поддержку; а также помощь в учебе и материалы, 
стимулирующие мышление и навыки детей. 

«Открытая дверь»: вовлечение семьи и партнерство
Когда родители и родственники ребенка систематически участвуют во всех 
аспектах программы, достигаются цели вовлечения семьи, результатом чего 
являются здоровые и подготовленные к школе дети. Вовлечение родителей и 
родственников ребенка основывается на позитивных, постоянных и целевых 
взаимоотношениях с семьей.

«Первая опора»: учебный план и возможности для 
обучения, соответствующие Рекомендациям штата 
Вашингтон по обучению и развитию в раннем возрасте 
Высококачественный учебный план, составленный на основе исследований, 
обеспечивает учебные цели и действия в главных областях развития ребенка, 
отражающие цели программы по подготовке детей к школе. Учебный план 
играет решающую роль для достижения цели Early Achiever по улучшению 
навыков общения и поведения в обществе и подготовке детей к школе. Учебный 
план дает руководящие указания о том, чему учить (содержание) и как учить 
(обучение и методы обучения). При  определении содержания учебного 
плана учитывают информацию из современных научных работ по развитию 
детей, интересы и пожелания детей и ценности общества. Рекомендации штата 
Вашингтон по обучению и развитию в раннем возрасте – это важный ресурс для 
определения содержания учебного плана по обучению детей младшего возраста. 

«Вторая опора»: проверки и постоянное проведение 
оценок ребенка в сотрудничестве с семьей 
Полезно рассматривать процесс постоянного проведения оценок как компас для 
обучения детей. Если нашей целью является подготовленность ребенка к школе 
и достижение индивидуальных целей в учебе, нам надо наблюдать за прогрессом 
детей в этом. Мы делаем это:  

ff Определяя уровень развития 
ребенка на момент начала участия 
в программе  

ff Регулярно проверяя, как ребенок 
усваивает материал  

ff Меняя метод обучения, если 
прогресс медленный или 
остановился

ff Отмечая успехи в учебе

Полученная в результате оценки информация помогает вести наблюдение за 
прогрессом как отдельных детей, так и программы в целом. Важно помнить, 
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что полученная в результате оценки информация должна быть действительной, 
надежной и полезной (т.е. результаты должны влиять на учебный план и 
методику обучения). 

«Крыша»: индивидуализированный подход к  
обучению и учебе 
Маленькие дети сильно отличаются друг от друга по владению навыками, 
знаниями, происхождению и способностям, а некоторым детям с самого 
раннего возраста ставят диагноз пониженной обучаемости, требующий 
внимания специалистов. Обучение должно быть эффективным для всех детей, 
независимо от их способностей или пониженной обучаемости. «Крыша» дома 
отражает эту цель и необходимость соответствующей подготовки воспитателей, 
для того чтобы они могли понимать, планировать и предоставлять 
эффективное обучение всем детям. Это выражается в форме по-настоящему 
индивидуализированного преподавания и обучения снизу доверху, если: 

ff Воспитатели и работники, 
предоставляющие уход, чуткие и 
умеют взаимодействовать с детьми 

ff Воспитатели и работники, 
предоставляющие уход, используют 
постоянно проводимые оценки 
навыков каждого ребенка для 
планирования обучения

ff Воспитатели и работники, 
предоставляющие уход, выбирают 
и используют учебные планы и 
занятия, которые охватывают 
всех детей, независимо от их 
сильных сторон и потребностей  
 

Воспитатели могут пользоваться подходящими моментами в обучении и 
взаимодействовать с детьми с учетом индивидуальных потребностей, а также 
предоставлять обучение, специально спланированное и подготовленное для 
детей с особыми потребностями. 

«Крепкая обшивка»: повышение квалификации  
и тренинг
Для того чтобы воспитатели и работники, предоставляющие детям уход, 
добились наибольшего успеха в достижении целей по подготовке детей к школе, 
они должны постоянно повышать квалификацию и обучаться. Национальная 
ассоциация по обучению детей младшего возраста (National Association for the 
Education of Young Children) определяет повышение квалификации как обучение, 
предназначенное для расширения знаний, улучшения навыков, поведения, 
отношения и моральных ценностей работников сферы ухода за детьми младшего 
возраста. Ключевые черты успешного повышения квалификации:

ff Опробованные на практике методы

ff Структура, связывающая 
исследования с практикой 

ff Учет обстоятельств каждого 
учащегося, его/ее опыта и 
нынешних рабочих обязанностей

ff Основаны на конкретных целях, 
которые определяют, что специалист 
должен знать и уметь делать для 
детей младшего возраста и их семей 

ff Постоянное проведение оценок, 
связанных с этими целями 

Помимо высококачественного повышения квалификации и обучения 
воспитателям и работникам, предоставляющим детям уход, необходимо иметь 
время на планирование, наставничество и встречи с группой коллег для анализа 
и улучшения работы.

7



Постройте «дом» Early Achievers в вашем районе

«Дом» – это структура из шести неотъемлемых элементов для подготовки всех 
детей к школе. Они соединяют и поддерживают части «дома» ‒ компоненты 
эффективного ежедневного подхода, который поможет детям подготовиться 
к школе. «Дом» предоставляет воспитателям/работникам, осуществляющим 
уход, и директорам учреждений систему для эффективной работы и может 
стимулировать улучшения в программе, которые повысят успехи всех детей. 
Каждый «дом» должен отражать ценности и состав общества, где он построен,  
в то же время сохраняя основные элементы качества.
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Участие в Early Achievers является добровольным. 
Стандарты качества разработаны для того, чтобы 
все участвующие в программе учреждения могли 
соответствовать единым основным стандартам качества 
для 1-й и 2-й категории и могли заработать баллы для 
достижения категорий 3-5 разными способами: 

Категории 1-2: Все учреждения соответствуют 
одним и тем же основным стандартам 
качества относительно лицензии/сертификата 
и подготовительных действий для участия 
в Early Achievers, включая тренинг, 
проведение оценки своего учреждения и 
участие во всештатной базе данных DEL 
по профессиональной подготовке   

Категории 3-5: Учреждения получают баллы 
в зависимости от соответствия стандартам 
качества; учреждения могут заработать 
баллы разными способами в зависимости 
от сильных сторон, практики и принципов 
программы. Помимо совокупных баллов 
существуют  минимальные проходные баллы, 
или базовые показатели, которые учреждения 
должны получить по Шкале оценки учебной 
обстановки (Environment Rating Scale, сокр. 
ERS) и по Системе выставления баллов 
при оценке классной комнаты (Classroom 
Assessment Scoring System, сокр. CLASS). 

Сбор информации об учреждении или данных 
производят посредством оценки на месте, которую 
проводит группа специалистов из университета 
штата Вашингтон. Данные об учреждении получают 
различными методами, включая:

Наблюдение:
ff Семейное детское учреждение и классные 
комнаты в центре по уходу за детьми 

ff Включает оценки по ERS и CLASS

Интервью
ff Директор/поставщик ухода в семейном 
детском учреждении, сотрудники, семьи 

Изучение записей и документации учреждения
ff Учреждение предоставляет документацию, 
чтобы продемонстрировать соответствие 
компонентам стандартов качества. 

УТВЕРЖДЕННЫЕ ШТАТОМ ВАШИНГТОН 
СТАНДАРТЫ КАЧЕСТВА: Обзор

ПЕРВАЯ 
КАТЕГОРИЯ
Лицензия или 
сертификат

ПЯТАЯ 
КАТЕГОРИЯ

91-100 баллов

ЧЕТВЕРТАЯ 
КАТЕГОРИЯ  
70-90 баллов

ТРЕТЬЯ 
КАТЕГОРИЯ
30-69 баллов

ВТОРАЯ 
КАТЕГОРИЯ 
Повышение 

квалификации 
и управление 
учреждением

Учреждения 
получают баллы 
в следующих 
областях:

•	Результаты в 
развитии ребенка 
(10 баллов) 

•	Учебный план 
и учебная 
обстановка в 
учреждении и 
взаимодействие  
с детьми  
(70 баллов) 

•	Повышение 
квалификации  
и тренинг  
(10 баллов)

•	Вовлечение семьи 
и партнерство 
(10 баллов) 

Все учреждения, 
участвующие 
в программе, 
должны получить 
следующие 
результаты:
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КАК ОРГАНИЗОВАН ЭТОТ РАЗДЕЛ

Информацию в этом разделе следует использовать вместе со стандартами 
качества Early Achievers. Информация организована по стандартам качества  
и компонентам, как указано ниже: 

СТАНДАРТЫ КАЧЕСТВА: Лицензия или сертификат

Раздел стандартов качества: РЕЗУЛЬТАТЫ В 
РАЗВИТИИ РЕБЕНКА

Компонент Почему этот компонент 
является важным? 

Проверка развития ребенка 
проводится в течение 90 дней 
после записи в учреждение, 
и родителей информируют 
о ее результатах 

Раннее выявление потенциального 
отставания в развитии 
исключительно важно для того, 
чтобы обеспечить, чтобы все дети 
получили ресурсы, необходимые 
им для успешного развития . . .

Раздел стандартов качества –  
это широкая категория качества. 

Каждый раздел стандартов 
качества состоит из компонентов, 
которые описывают определенные 
требования по качеству в этом 
разделе. В этом примере все 
компоненты относятся к разделу 
«Результаты в развитии ребенка».

Этот раздел предоставляет 
общую информацию и контекст 
о значении компонента. Если 
информация по этой теме есть 
в разделе «Дополнительные 
примечания и ресурсы», это 
будет упомянуто здесь.

Пример:
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Раздел стандартов качества:  
РЕЗУЛЬТАТЫ В РАЗВИТИИ РЕБЕНКА / 10 баллов

Компонент Почему этот компонент является важным?

Проверка развития 
ребенка проводится в 
течение 90 дней после 
записи в учреждение, 
и родителей 
информируют о 
ее результатах 

(1 балл)

Раннее выявление потенциального отставания в развитии исключительно важно 
для того, чтобы обеспечить, чтобы все дети получили ресурсы, необходимые 
им для успешного развития. Если сотрудники учреждения осведомлены об 
этапах развития детей и используют методы для проверки при взаимодействии 
с детьми, учреждение может выдать семье информацию, которая может 
способствовать раннему выявлению отставания в развитии, а также направить 
семью в соответствующие службы и (или) на официальное обследование. 

Этот компонент рассматривает, как учреждение использует проверки развития, 
принимая во внимание:

•	Проводятся ли проверки всех детей в течение 90 дней после записи, 
для того чтобы выявить возможные нарушения развития и определить, 
нуждается ли ребенок в обследовании специалистом?

•	Является ли метод проверки действительным и надежным?

•	Предоставляются ли результаты проверки каждой семье? 

•	Выдает ли учреждение семье информацию о том, как  найти 
услуги в помощь развитию ребенка при необходимости?

�� Информация о ресурсах для проверок развития и помощи на ранней стадии/Child 
Find находится в разделе «Дополнительные примечания и ресурсы»

Качество программы 
и ее ежедневное 
воздействие на 
конкретного ребенка  

(2 балла)

Все посещающие детское учреждение дети должны получать высококачественное 
обслуживание. При оценке качества работы учреждения рассматривается не 
только качество предоставляемой учреждением программы в целом, но также 
принимается во внимание ее воздействие на конкретных детей.

Этот компонент рассматривает следующее:

•	Предоставляется ли развивающая речевая среда?

•	Все ли дети вовлекаются в общение на протяжении дня?

Постоянное 
проведение оценки 
сильных сторон и 
потребностей детей 
для наблюдения за 
прогрессом (напр., 
оценки данных о 
ребенке/работ 
ребенка) и введения 
информации в 
учебный план  

(2 балла)

Когда учреждение регулярно собирает информацию о продвижении в 
развитии и о потребностях каждого ребенка, это помогает планировать и 
предоставлять индивидуализированное обучение, которое наилучшим образом 
способствует росту и развитию каждого ребенка.

Этот компонент рассматривает, как учреждение собирает и использует 
информацию о детях, принимая во внимание:

•	Используются ли как формальные, так и неформальные оценки?

•	Проводится ли сбор и оценка информации о сильных 
сторонах и потребностях каждого ребенка на постоянной 
основе, как минимум три раза в год?

•	Проводятся ли оценки всех детей в течение 90 дней после записи?

•	Если информация для оценки ребенка собрана, как ее 
используют при составлении учебного плана и планировании 
занятий, а также для наблюдения за успехами ребенка?
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Компонент Почему этот компонент является важным?

Предоставление 
родителям данных 
об их ребенке 

(1 балл)

Информирование и вовлечение семьи в развитие и рост ребенка важно для 
поддержки развития ребенка в учреждении и дома.

Этот компонент рассматривает, как учреждение вовлекает родителей, 
принимая во внимание:

•	Выдается ли семье информация о развитии и росте ребенка?

Подтверждение 
вовлечения семьи, 
предоставление 
данных и помощь 
отдельному ребенку 
для адаптации к 
новым условиям (по 
оценке наблюдаемого 
ребенка)

(1 балл)

Вовлечение и поощрение участия семей в прогрессе, росте и переходе детей 
в другие условия важно для оказания помощи развитию ребенка и повышению 
подготовленности к школе.

Этот компонент рассматривает, как учреждение вовлекает семью для оказания 
помощи ребенку, принимая во внимание:

•	Как учреждение вовлекает семьи в принятие решений, 
связанных с переходом детей в другую группу, другое 
детское учреждение и в подготовительный класс?

Понятие «наблюдаемый ребенок» означает, что в ходе оценки качества работы 
учреждения, помимо качества предоставляемой учреждением программы  
в целом, также рассматривается воздействие программы на отдельных детей.

Использование 
метода оценки WaKIDS 
или демонстрация/
документация 
соответствия 
процессу проведения 
оценки по WaKIDS 

 (1 балл)

Этот компонент рассматривает, как учреждение собирает и использует 
информацию о детях в помощь подготовке к школе, принимая во внимание 
следующее:

•	Использует ли учреждение метод оценки WaKIDS или метод 
оценки/процесс, который соответствует WaKIDS?

•	Применяется ли метод оценки во всех классных комнатах ко всем детям?

•	Обучены ли работники применению метода оценки, и 
можно ли им доверять при его использовании?

•	Выдается ли полученная в результате оценки информация 
родителям и учителям подготовительных классов?

�� Информация о WaKIDS находится в разделе «Дополнительные примечания и 
ресурсы».

Индивидуал-
изированное обучение 
для каждого ребенка 

(1 балл)

Информация о ребенке - это очень важный инструмент планирования работы 
для развития ребенка и подготовки к школе. Этот компонент рассматривает:

•	Учитывается ли информация о семье каждого ребенка, 
интересы каждого ребенка, его подход к учебе и потребности, 
относящиеся к развитию, при планировании занятий и при 
взаимодействии поставщика услуг с ребенком?

Периодическое 
изучение и 
использование данных 
оценки ребенка в целях 
постоянного улучшения 
программы (напр., 
анализ групповых 
паттернов и поведения) 

(1 балл)

Выявление направлений и паттернов в информации, полученной в результате 
оценок всех детей - это очень важный инструмент планирования работы в 
помощь группам детей. Этот компонент рассматривает:

•	Как учитываются потребности всех детей в группе 
при планировании улучшений программы?

•	Составлены ли конкретные планы действий по введению 
целевых улучшений на основании полученных данных?

В этом компоненте имеются в виду совокупные данные, то есть информация по 
результатам оценки группы детей (напр., в классной комнате), обобщенная для 
получения картины сильных сторон и потребностей группы.
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Раздел стандартов качества: УЧЕБНЫЙ ПЛАН И УЧЕБНАЯ ОБСТАНОВКА 
В УЧРЕЖДЕНИИ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДЕТЬМИ / 70 баллов

Учебная обстановка в классной комнате/семейном детском  
учреждении (FCC) / 55 баллов

Компонент Почему этот компонент является важным?

Система выставления 
баллов при оценке 
комнаты для занятий  
(Classroom Assessment 
Scoring System, сокр.  
CLASS)

CLASS измеряет качество взаимодействия поставщиков с детьми.  
CLASS делится на области: «Эмоциональная поддержка и помощь для 
контроля поведения»; «Организация классной комнаты»; и «Помощь в усвоении 
материала»/ «Вовлеченность в помощь учебе». CLASS оценивает работу по 
шкале 1-7, где результат 6-7 считается высоким, 3-5 средним, а 1-2 низким.

CLASS: «Помощь в 
усвоении материала»/ 
«Вовлеченность в 
помощь учебе»1

(до 20 баллов)

1	 С мая 2012 г. использующаяся в 
CLASS область оценки, касающаяся 
обучения детей младшего 
возраста, ранее называвшаяся 
“Помощь в усвоении материала», 
переименована в «Вовлеченность в 
помощь учебе».

CLASS: «Помощь в усвоении материала»/ «Вовлеченность в помощь учебе» 
оценивает следующее:

•	Обсуждения и занятия, способствующие развитию у детей 
умения рассуждать и логически мыслить, частые беседы с 
вопросами, требующими развернутого ответа, и употребление 
сложных словесных конструкций, использование прежних знаний 
и понимания материала детьми в качестве фундамента для 
дальнейшей учебы и активные и вовлеченные в учебу дети 

Показатель всей работы учреждения определяет количество баллов, 
присвоенных за этот компонент: (для центров это средний показатель оценок 
классных комнат)

•	2-3,4 (10 баллов)
•	3,5-4,4 (15 баллов)
•	4,5 и выше (20 баллов)

Помимо этого для получения категории 3 или выше показатель для классной 
комнаты должен быть не меньше 2. Для CLASS: «Помощь в усвоении материала/
Вовлеченность в помощь учебе» показатель 2 считается минимальным проходным 
баллом или базовым результатом, который каждое учреждение должно 
получить, чтобы его могли рассматривать для присвоения категорий 3-5.

CLASS: 
«Эмоциональная 
поддержка и 
организация классной 
комнаты» /  
«Эмоциональная 
поддержка и помощь  
для контроля 
поведения»2

(до 20 баллов)

2	 С мая 2012 г. использующаяся в 
CLASS область оценки, касающаяся 
обучения детей младшего 
возраста, ранее называвшаяся 
«Эмоциональная поддержка и 
организация классной комнаты», 
переименована в «Эмоциональная 
поддержка и помощь для контроля 
поведения».

CLASS: Эмоциональная поддержка и организация классной комнаты / 
Эмоциональная поддержка и помощь для контроля поведения оценивает 
следующее:

•	Теплые и уважительные взаимоотношения, отзывчивые поставщики 
ухода, осведомленность о потребностях детей, упреждающий 
контроль поведения и организованный распорядок дня, который 
увеличивает время на учебу и степень участия детей 

Показатель всей работы учреждения определяет количество баллов, 
присвоенных за этот компонент: (для центров это средний показатель оценок 
классных комнат)

•	3,5-4,9 (10 баллов)
•	5,0-5,9 (15 баллов)
•	6,0 и выше(20 баллов)

Помимо этого для получения категории 3 или выше показатель для классной 
комнаты должен быть не меньше 3,5. Для CLASS: «Эмоциональная поддержка и 
организация классной комнаты» / «Эмоциональная поддержка и помощь для 
контроля поведения», показатель 3,5 считается минимальным проходным баллом 
или базовым результатом, который каждое учреждение должно получить, чтобы 
его могли рассматривать для присвоения категорий 3-5.
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Компонент Почему этот компонент является важным?

Шкала оценки 
учебной обстановки 
(Environment Rating 
Scales, сокр. ERS)

(до 15 баллов)

ERS измеряет качество учебной обстановки в классной комнате/семейном 
детском учреждении, в том числе то, как имеющиеся учебные материалы, 
занятия, распорядок дня, расписание занятий и взаимодействие с детьми 
помогают учебе.

ERS оценивает работу по шкале от 1 до 7, где 7 - отлично, а  
1- неудовлетворительно.

Показатель всей работы учреждения определяет количество баллов, 
присвоенных за этот компонент: (для центров это средний показатель 
оценок классных комнат)

•	4 (5 баллов)
•	5 (10 баллов)
•	6 (15 баллов)

Помимо этого для получения категории 3 или выше показатель для классной 
комнаты должен быть не меньше 4. Для ERS показатель 4 считается минимальным 
проходным баллом или базовым результатом, который каждое учреждение 
должно получить, чтобы его могли рассматривать для присвоения категорий 3-5.

Учебный план и помощь для сотрудников / 15 баллов

Компонент Почему этот компонент является важным?

Информация об 
учебном плане  

(3 балла)

Учебный план – это дорожная карта для планирования и внедрения 
программы, что включает поставленные цели для детей и семей, обучение 
и материалы, предоставленные учреждением, чтобы помочь детям в  
достижении этих целей, а также совместную работу поставщиков и семей 
в помощь детям. Учебный  план, который соответствует Рекомендациям 
штата Вашингтон по обучению и развитию в раннем возрасте, помогает 
обеспечить, чтобы дети во всех возрастных группах и учреждениях любого 
типа получали обучение, соответствующее развитию.

Этот компонент рассматривает, как учреждение планирует, внедряет и 
информирует о своей программе, принимая во внимание:

•	Составляет ли учреждение учебный план на основании 
определенных принципов или ценностей и подходов, 
определяющих, как учреждение работает с детьми и семьями?

•	Оформлены ли принципы, на основании которых 
составлен учебный план, в письменном виде, и помещены 
ли они в доступном для сотрудников месте?

•	Ознакомлены ли семьи с принципами, на основании 
которых составлен учебный план?

•	Соответствуют ли принципы, на основании которых 
составлен учебный план, Рекомендациям штата Вашингтон 
по обучению и развитию в раннем возрасте?

�� Информация о Рекомендациях штата Вашингтон по обучению и развитию 
в раннем возрасте находится в разделе «Дополнительные примечания и 
ресурсы» 
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Компонент Почему этот компонент является важным?

Тренинг

(5 баллов)

Подготовка по проведению в жизнь принятого учебного плана помогает 
сотрудникам внедрить его в практику. Подготовка по Рекомендациям 
штата Вашингтон по обучению и развитию в раннем возрасте помогает 
сотрудникам составить учебный план и предоставлять обучение в 
соответствии с развитием детей.

Этот компонент рассматривает, как сотрудники внедряют учебный план в 
практику учреждения, принимая во внимание:

•	Прошел ли ведущий воспитательский состав/владелец FCC тренинг 
по учебному плану учреждения, а также по Рекомендациям 
штата Вашингтон по обучению и развитию в раннем возрасте?

•	Отражены ли в практике учреждения результаты подготовки 
по проведению в жизнь учебного плана?

•	Получают ли сотрудники подготовку по проведению в жизнь учебного 
плана в соответствии со спецификой своего учреждения?

В данном компоненте ведущий воспитательский состав включает ведущих 
воспитателей (в центрах) и ассистентов поставщиков в FCC.

Постоянное 
наставничество 
воспитательского 
состава в целях 
улучшения учебного 
плана и улучшения 
взаимодействия 
между воспитателем 
и ребенком 

(3 балла)

Если сотрудникам предоставляется постоянная помощь и наставничество 
для проведения в жизнь учебного плана, это поможет им правильно 
внедрить учебный план в помощь детям.

Этот компонент рассматривает, как учреждение оказывает помощь 
сотрудникам на постоянной основе в целях улучшения работы, принимая во 
внимание:

•	Проходят ли сотрудники тренинг в процессе работы?
•	Получают ли сотрудники результаты наблюдений, которые 

они могут использовать для улучшения своей работы?
•	Получают ли сотрудники отзывы по результатам наблюдений?
•	Предоставляет ли учреждение наставников для сотрудников в целях 

улучшения учебного плана и взаимодействия воспитателя с детьми?
•	Как часто проводятся занятия с наставниками?
•	Проводятся ли занятия сотрудников с наставниками один раз в год?
•	Проводятся ли занятия сотрудников с наставниками один раз в месяц?

В данном компоненте под воспитательским составом подразумеваются 
воспитатели (в центрах) и основные поставщики в FCC.

Воспитательскому 
составу 
еженедельно 
выделяется время 
для планирования 

(2 балла)

Время, выделенное сотрудникам на планирование – это важный элемент 
высококачественных программ, так как воспитателям требуется время 
на планирование и осуществление целевого обучения. Этот компонент 
рассматривает, как учреждение выделяет время на планирование, 
принимая во внимание:

•	Выделяется ли сотрудникам регулярно время для совместного планирования? 
•	Используется ли в действительности время для планирования?

В данном компоненте под воспитательским составом подразумеваются 
воспитатели (в центрах, группы воспитателей, работающие совместно, 
т.е. ведущие воспитатели и ассистенты или помощники воспитателей) 
и поставщики услуг и ассистенты в FCC. Если у поставщика в FCC нет 
ассистентов, поставщик должен продемонстрировать, что он(а) составляет 
планы и использует выделенное для планирования время.
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Компонент Почему этот компонент является важным?

Воспитательскому 
составу ежемесячно 
выделяется время на 
встречу с группой 
коллег для анализа 
практической 
работы

(2 балла)

Важной частью повышения квалификации работников сферы ухода и 
обучения детей младшего возраста является предоставление возможности 
принимать участие во встречах с группой коллег для обмена опытом. 
Группа коллег – это группа поставщиков услуг, имеющих общие 
потребности и интересы (т.е. они работают с теми же возрастными 
группами или с таким же учебным планом), которые регулярно проводят 
встречи с целью улучшения своей работы. Этот компонент рассматривает, 
помогает ли участие во встречах с группой коллег анализировать и улучшать 
работу, принимая во внимание:

•	Принимает ли воспитательский состав участие  
в анализе практической работы на встречах с 
группой коллег как минимум раз в месяц?

В данном компоненте под воспитательским составом подразумеваются 
воспитатели (в центрах) и основные поставщики услуг в FCC.
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Раздел стандарта качества: ПОВЫШЕНИЕ 
КВАЛИФИКАЦИИ И ТРЕНИНГ / 10 баллов

Почему этот раздел стандартов качества  
является важным? 
Работникам, предоставляющим уход, и воспитателям нужна подготовка и 
возможности для обучения, помогающие добиться высококачественного 
взаимодействия с детьми. 

Как учреждение зарабатывает баллы в 
данном разделе стандартов качества: 

ff Требования штата Вашингтон по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста являются основанием для раздела 
стандартов качества Early Achievers по повышению квалификации и обучению.

ff Баллы учреждения в этом разделе стандартов качества складываются из 
баллов по квалификации каждого сотрудника, как показано ниже.

ff Полученное сотрудниками образование подтверждается с 
помощью существующих процедур в MERIT, базе данных штата по 
профессиональной квалификации.

ff Смежные области определяются в ходе подтверждения образования с 
помощью существующих критериев для дипломов по теме, что учитывает 
основные знания в области ECE.

ff Учреждение несет ответственность за то, чтобы вся хранящаяся в MERIT 
информация о сотрудниках обновлялась.

Директор центра или руководитель программы 

AA в ECE или в смежной области Уровень 3 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (1 балл)

BA в ECE или в смежной области Уровень 4 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (2 балла)

MA в ECE или в смежной области Уровень 5 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (4 балла)

�� Информация о MERIT и Требованиях штата Вашингтон по основным знаниям 
для специалистов по уходу и обучению детей младшего возраста находится в 
разделе «Дополнительные примечания и ресурсы».
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Ведущие воспитатели центра  
(как минимум один сотрудник на классную комнату 
должен быть назначен ведущим воспитателем)

25% имеют CDA или одногодичный 
профессиональный сертификат  
(45 кредитов) или выше

Уровень 2 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (1 балл)

25% имеют AA или выше в ECE или в 
смежной области

Уровень 3 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (2 балла)

25% имеют BA или выше в ECE или в 
смежной области

Уровень 4 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (3 балла)

Центр – весь остальной воспитательский состав (ассистенты и помощники)

25% имеют CDA или одногодичный 
профессиональный сертификат  
(45 кредитов) или выше

Уровень 2 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (1 балл)

50% имеют CDA или одногодичный 
профессиональный сертификат  
(45 кредитов) или выше

Уровень 2 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (2 балла)

25% имеют AA или выше в ECE или в 
смежной области

Уровень 3 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (3 балла)

Поставщик ухода или основной работник семейного детского учреждения  

CDA или одногодичный 
профессиональный сертификат  
(45 кредитов) или выше

Уровень 2 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (3 балла)

AA в ECE или в смежной области Уровень 3 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (5 баллов)

BA в ECE или в смежной области Уровень 4 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (7 баллов)

MA в ECE или в смежной области Уровень 5 по основным знаниям для специалистов по 
уходу и обучению детей младшего возраста (10 баллов)
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Раздел стандартов качества: ВОВЛЕЧЕНИЕ СЕМЬИ И 
ПАРТНЕРСТВО /10 баллов

Компонент Почему этот компонент является важным?

Заполнение модифицированной4 
оценки деятельности своего 
учреждения по укреплению 
семей (директор/владелец)

(1 балл)

4	 Early Achievers использует модифицированную 
оценку деятельности по укреплению семей, которая 
включает дополнительный раздел  «Грамотность по 
вопросам поддержания здоровья».

Вовлечение семьи и ее участие совершенно необходимы для 
того, чтобы обучение детей младшего возраста было успешным. 
Ключевым компонентом успешных взаимоотношений 
между учреждением и семьей является вдумчивое и целевое 
планирование. Чтобы учреждение могло добиться результатов 
по вовлечению семьи и помочь детям быть здоровыми и 
подготовиться к школе, действия учреждения по вовлечению 
семьи должны быть системными и должны быть частью практики.

Укрепление семей – это система, помогающая усилить 
защитные факторы семьи, отталкиваясь от существующих 
сильных сторон семьи, а также способствующая успешному 
развитию детей и достижению целей. Оценка деятельности 
своего учреждения по укреплению семей позволяет учреждениям 
собрать информацию о том, помогает ли нынешняя практика 
создать защитные факторы в семьях, которые учреждение 
обслуживает. Этот компонент рассматривает:

•	Заполнило ли учреждение форму модифицированной 
оценки своей деятельности по укреплению семей5?

�� Информация об «Укреплении семей» и ссылка на форму «Оценки 
деятельности своего учреждения по укреплению семей» находятся 
в разделе «Дополнительные примечания и ресурсы».

5	 Если учреждение использует для заполнения формы оценки собственной деятельности 
электронную систему данных «Center for Study of Social Policy (CSSP) Strengthening Families», 
учреждение должно распечатать краткую сводку в доказательство заполнения формы.

Разработка плана 
действий на основе оценки 
собственной деятельности 
по укреплению семей 

(1 балл)

Этот компонент рассматривает, как учреждение 
использует информацию, полученную по результатам 
модифицированной оценки своей деятельности по 
укреплению семей, для улучшения вовлечения семьи и 
партнерства, принимая во внимание:

•	Разработало ли учреждение план действий6 по результатам 
модифицированной оценки своей деятельности?

6	 Если для составления плана действий учреждение использует электронную систему 
данных «CSSP Strengthening Families», учреждение должно распечатать краткую сводку в 
доказательство составления плана.

Предоставление подтверждения 
постоянно получаемых 
отзывов и проведенных 
улучшений (план действий)

(1 балл)

Этот компонент рассматривает, как учреждение постоянно 
проводит в жизнь план действий, составленный по результатам 
модифицированной оценки своей деятельности по 
укреплению семей, принимая во внимание:

•	Вносит ли учреждение в свой план действий 
обновления и улучшения на постоянной основе7? 

7	 Если для обновления плана действий учреждение использует электронную систему 
данных «CSSP Strengthening Families», учреждение должно распечатать краткую сводку или 
представить другую письменную документацию в доказательство этого.
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Компонент Почему этот компонент является важным?

Наличие действующей программы 
помощи и обучения для родителей 
(например, Incredible Years, 
Triple P Parenting, CSEFEL Parenting 
Modulus, Parents as Teachers)

(1 балл)

Родители и лица, предоставляющие уход - это первые и самые 
важные учителя ребенка. Этот компонент рассматривает, как 
учреждение предоставляет помощь и ресурсы родителям/
лицам, предоставляющим уход, принимая во внимание 
следующее:

•	Предоставляет ли учреждение программу 
обучения для родителей?

Предоставление информации о 
районных программах, доступных 
родителям на языках, на которых 
они говорят (напр., районные 
центры психического здоровья, 
правильное питание для детей, 
поддержание физической формы, 
банки продуктов питания, Child 
Find, ресурсы медицинского/
стоматологического обслуживания) 

(1 балл)

Если семьи, детские учреждения и районные организации 
связаны между собой, это увеличит ресурсы и позволит 
большему числу людей воспользоваться ими. Ресурсы для семей 
наиболее полезны, и ими легче всего воспользоваться, если они 
соответствуют потребностям семей и предоставляются на языках, 
на которых говорят в семьях. Этот компонент рассматривает, как 
учреждения помогают семьям, принимая во внимание:

•	Предоставляет ли учреждение информацию 
о районных ресурсах семьям?

•	Есть ли ресурсы на языках, на которых говорят в семьях?

Подтверждение действующих 
планов/правил для помощи 
в адаптации при изменении 
условий и поставщика ухода 

(3 балла)

Участие семей совершенно необходимо для успешной 
адаптации детей при переходе в новые условия. Этот 
компонент рассматривает, как учреждение помогает детям 
и семьям успешно адаптироваться при переходе в новые 
условия, принимая во внимание следующее:

•	Есть ли в учреждении план или правила 
в письменной форме для помощи при 
переходе ребенка в новые условия?

•	Внедрены ли в учреждении правила или планы для 
помощи при переходе ребенка в новые условия?

•	Привлекает ли учреждение семью к активному 
участию в планах помощи при переходе?

Работа в сотрудничестве 
с родителями над 
выявлением сильных сторон 
и потребностей ребенка 

(2 балла)

Семья предоставляет бесценную информацию о своем 
ребенке и должна принимать участие в работе учреждения 
с детьми все время, пока ребенок посещает программу. 
Этот компонент рассматривает, как учреждение работает в 
сотрудничестве с родителями, чтобы получить информацию 
о ребенке и помогать ребенку во время пребывания в 
программе, принимая во внимание:

•	Опрашивает ли учреждение семью для получения 
информации о ребенке во время ознакомительного 
занятия, чтобы понять, как лучше помочь этому ребенку?

•	Сотрудничает ли учреждение с родителями на постоянной 
основе в целях удовлетворения потребностей ребенка?

•	Сотрудничает ли учреждение с родителями на постоянной 
основе для помощи в развитии сильных сторон ребенка?

20 Стандарты качества Early Achievers: Система поддержки успешных результатов в развитии ребенка



Ниже указано, каким образом учреждение может продемонстрировать 
соответствие требованиям компонентов стандартов качества во время 
посещения учреждения для оценки. Это неполный перечень документов, и 
от учреждения не требуется наличия всех этих документов. Скорее, сначала 
надо продумать, как существующая практика учреждения демонстрирует суть 
каждого компонента, а потом определить источники документации учреждения, 
показывающие, как учреждение соответствует требованиям компонента. Вся 
документация должна быть подготовлена на момент посещения учреждения для 
проведения оценки, чтобы учреждение могло заработать баллы8.

ff Материалы/данные о ребенке

ff Пакет информации для записи 
ребенка/информация при 
поступлении

ff Материалы для семьи для 
ознакомления с программой

ff Справочник для родителей

ff Правила программы

ff Справочник для сотрудников/
правила и процедуры 

ff Планы заполнения рабочих 
позиций

ff Планы уроков

ff Расписание на каждый день

ff Учебные планы/расписание 
занятий

ff Повестки дня и протоколы 
собраний сотрудников 

ff Полученные сотрудниками 
сертификаты по подготовке 

ff Планы обучения сотрудников

ff Копии заполненных форм 
проверок развития детей 

ff Копии заполненных форм оценок 
развития детей 

ff Заполненная форма оценки 
по методу, соответствующему 
WaKIDS9

ff Заполненная модифицированная 
оценка деятельности  
собственного учреждения по 
укреплению семей10

ff Заполненный план действий по 
укреплению семей11 

ff Заявление об учебном плане в 
письменном виде 

ff Заполненная форма для приведения 
учебного плана в соответствие с 
Рекомендациями по обучению и 
развитию в раннем возрасте12

ff План по обучению для родителей

ff Листовки или объявления о 
семейных событиях 

ff Протоколы и повестки дня 
занятий по обучению для 
родителей или собраний 

ff Информация, помещенная в 
месте ресурсов для родителей/в 
библиотеке/в классных комнатах/на 
доске объявлений/в папке ресурсов 

ff Записи с родительских собраний 
или встреч с семьями 

ff Копии писем, посланных семьям

ff Записи с посещений семьи на дому 

ff Копии информационных 
материалов/ресурсов, выданных 
семьям 

ff Информационные бюллетени

ff Веб-сайт учреждения

ПРИМЕРЫ ДОКУМЕНТАЦИИ УЧРЕЖДЕНИЯ

8	 Группа, проводящая оценку 
учреждений, не собирает сведения об 
образовании сотрудников во время 
посещений на местах. Все данные 
об образовании поставщиков услуг 
в семейном детском учреждении 
и сотрудников центра по уходу 
за детьми будут проверены 
с помощью существующего 
процесса в MERIT. Учреждения несут 
ответственность за наличие 
полной информации о сотрудниках 
во время участия в программе для 
получения 2-й категории.

9	 Можно получить на веб-сайте 
DEL или через специалиста по 
технической помощи.

10	 Если учреждение использует 
для заполнения формы оценки 
собственной деятельности 
электронную систему данных 
«Center for Study of Social Policy (CSSP) 
Strengthening Families», учреждение 
должно распечатать краткую сводку 
в доказательство заполнения формы.

11	 Если для составления плана 
действий учреждение использует 
электронную систему данных 
«CSSP Strengthening Families», 
учреждение должно распечатать 
краткую сводку в доказательство 
составления плана.

12	 Можно получить на веб-сайте 
DEL или через специалиста по 
технической помощи.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ И РЕСУРСЫ

РЕЗУЛЬТАТЫ В РАЗВИТИИ РЕБЕНКА
Ресурсы для проверки развития ребенка:

ff Веб-сайт Learn the Signs, Act Early (Узнайте о признаках, действуйте 
быстро) Центра по контролю и профилактике заболеваний (Center for 
Disease Control and Prevention):  
контрольные списки по этапам развития для проверки развития детей в 
возрасте с рождения до 5 лет можно БЕСПЛАТНО загрузить здесь:  
www.cdc.gov/ncbddd/actearly/milestones

Информация о направлениях: 

ff В штате Вашингтон Программа помощи на ранней стадии младенцам и 
детям младшего возраста (Early Support for Infants and Toddlers, сокр. 
ESIT) предоставляет услуги помощи на ранней стадии детям в возрасте с 
рождения до 3 лет, имеющим пониженную обучаемость и (или) отставание 
в развитии. Соответствующие требованиям младенцы и дети младшего 
возраста, а также их родные имеют право на индивидуализированные, 
высококачественные услуги помощи на ранней стадии. Если вам нужна 
дополнительная информация о праве на услуги, об услугах, а также 
справочник, посетите: www.del.wa.gov/development/esit

ff Child Find – это процесс проверки, выявления и направления детей, 
которые могут иметь право, на услуги специального образования. Чтобы 
найти информацию об услугах  специального дошкольного образования, 
которые предоставляются детям в возрасте 3 лет и старше, а также 
контактную информацию местного учебного округа, посетите веб-
сайт Офиса инспектора государственных учебных заведений (Office of 
Superintendent of Public Instruction):  
www.k12.wa.us/SpecialEd/EarlyChildhood/default.aspx

WaKIDS:

The Washington Kindergarten Inventory of Developing Skills (WaKIDS) – 
это принятый в нашем штате метод оценки подготовленности детей 
к подготовительному классу школы. Если вам нужна дополнительная 
информация, посетите: www.k12.wa.us/wakids

Чтобы загрузить форму для проведения оценки по WaKIDS “Introducing Me” 
(Познакомьтесь со мной) для сбора и обмена информацией для родителей и 
учителей подготовительных классов школы о том, что дети любят, не любят, 
а также о культурных особенностях семьи, посетите: www.k12.wa.us/WaKIDS/
pubdocs/IntroducingMe.pdf
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН И УЧЕБНАЯ ОБСТАНОВКА В 
УЧРЕЖДЕНИИ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ДЕТЬМИ
Методы оценки программы по стандартам качества:

ff Если вам нужна дополнительная информация о Шкале оценки учебной 
обстановки (ERS), посетите: ers.fpg.unc.edu

ff Если вам нужна дополнительная информация о Системе выставления 
баллов при оценке классной комнаты (Classroom Assessment Scoring 
System, сокр. CLASS), посетите: www.teachstone.org 
 Если вы хотите получить доступ к видеоклипам Teachstone Library, 
демонстрирующим взаимодействие и учебную обстановку с вовлечением 
детей, обращайтесь в местное агентство ресурсов детских учреждений и 
направлений.  

Рекомендации штата Вашингтон по обучению и развитию в  
раннем возрасте:

Рекомендации штата Вашингтон по обучению и развитию в раннем 
возрасте - это доступный по всему штату ресурс для семей, поставщиков 
ухода, специалистов в сфере ухода за детьми, воспитателей и других лиц, 
предоставляющих детям уход или работающих с ними. Они предназначены для 
предоставления основной информации для помощи и улучшения обучения и 
развития детей. Чтобы загрузить материал в полном виде, посетите:  
www.del.wa.gov/publications/development/docs/Guidelines.pdf

ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ И ТРЕНИНГ
MERIT:

MERIT (Managed Education and Registry Information Tool) штата Вашингтон – это 
база данных нашего штата по профессиональной подготовке. Этот электронный 
ресурс используется для документации и признания профессиональных 
достижений специалистов по уходу и обучению детей младшего возраста и 
обучению детей школьного возраста в штате Вашингтон. MERIT – это источник 
подтверждения уровня профессиональной подготовки сотрудников при оценке 
по разделу стандартов качества Early Achievers «Повышение квалификации и 
обучение». Учреждения несут ответственность за то, чтобы информация в базе 
данных о профессиональной подготовке сотрудников была полной. Если вам 
нужна дополнительная информация о MERIT, посетите:  
www.del.wa.gov/requirements/professional/merit.aspx

Требования штата Вашингтон по основным знаниям для 
специалистов по уходу и обучению детей младшего возраста:

Требования по основным знаниям:

ff Определяют, что специалисты должны знать и уметь делать для 
предоставления качественного обучения и ухода  

ff Служат основой для решений и практических действий, осуществляемых 
специалистами во всех программах в учреждениях любого типа  
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ff Устанавливают набор стандартов по уходу и обучению детей для 
поддержания профессионализма в этой сфере  

Если вам нужна дополнительная информация, посетите:  
www.del.wa.gov/requirements/professional

ВОВЛЕЧЕНИЕ СЕМЬИ И ПАРТНЕРСТВО 

Укрепление семей:

Разработанная Центром по изучению социальной политики (Center for Study of 
Social Policy) система по Укреплению семей основана на укреплении защитных 
факторов семьи и способствует успешному развитию детей и достижению 
целей. В основе системы по Укреплению семей лежат пять защитных факторов: 
психологическая устойчивость родителей, социальные связи, конкретная 
помощь при необходимости, знания о воспитании и развитии детей, а также 
социальные и эмоциональные навыки детей. Система по Укреплению семей 
предлагает детским учреждениям методы, включая проведение оценок своей 
деятельности, помогающие определить, как поддержать и усилить сильные 
стороны семей, чьи дети посещают учреждение.

Если вам нужна общая информация о системе по укреплению семей, посетите: 
www.cssp.org/reform/strengthening-families

Чтобы загрузить форму для оценки деятельности собственного учреждения по 
укреплению семей*, посетите: www.cssp.org/publications/strengthening-families

Чтобы заполнить форму для оценки деятельности собственного учреждения по 
укреплению семей*, пользуясь электронной базой данных Центра по изучению 
социальной политики, посетите: www.mosaic-network.com/gemslive/cssp/

*Early Achievers использует модифицированную оценку деятельности по 
укреплению семей, которая включает дополнительный раздел  «Грамотность по 
вопросам поддержания здоровья». Этот раздел будет предоставлен во время 
подготовки на 2-ю категорию Early Achievers: тренинг QRIS «Укрепление семей» 
для специалистов по обучению в раннем возрасте. Учреждения, загрузившие 
форму оценки своей деятельности с веб-сайта CSSP или желающие заполнить 
форму оценки в электронном формате, должны дополнительно заполнить 
раздел «Грамотность по вопросам поддержания здоровья».

Дополнительные ресурсы для родителей/родственников и  
информация об обучении 

ff www.incredibleyears.com

ff www.triplep.net

ff www.parentsasteachers.org

ff csefel.vanderbilt.edu/resources/family.html
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СЛОВАРЬ ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ТЕРМИНОВ

Оценка ребенка

Понятия, имеющие 
отношение к теме: 

•	 Формальная и 
неформальная оценки

•	 Совокупные данные и 
индивидуальные сведения 

В то время как проверка развития дает поверхностную картину 
развития ребенка и помогает выявить потенциальные проблемы, 
постоянно проводимые оценки ребенка выявляют и накапливают 
информацию о характерном для ребенка стиле учебы, росте, 
прогрессе и проблемных областях на постоянной основе. Учреждения 
используют информацию по результатам оценки ребенка для 
планирования материалов, занятий и обучения в соответствии с 
потребностями каждого ребенка, а также группы в целом. 

Оценка может быть формальной и неформальной. В стандартах 
качества Early Achievers:

•	 Формальная оценка подразумевает использование 
опубликованных форм для проведения оценки развития, 
контрольных списков или процедур структурированного 
наблюдения, напр., Teaching Strategies GOLD. 

•	 Неформальная оценка включает наблюдение за детьми 
с использованием таких методов, как ведение журнала, 
заметки о ребенке, сбор детских работ и обсуждения с 
родственниками (неформальные методы могут быть частью 
формальной оценки, но сами по себе не могут считаться 
формальной  оценкой и не являются достаточными для 
диагностических целей).

Информация или данные о детях по результатам оценки должны 
использоваться при планировании обучения для отдельных детей 
или для групп. В стандартах качества Early Achievers:

•	 Индивидуальные сведения – это информация по результатам 
оценки одного конкретного ребенка.

•	 Совокупные данные – это информация по результатам 
оценки группы детей (напр., в классной комнате), 
обобщенная для получения картины сильных сторон и 
потребностей группы.  

Система выставления 
баллов при оценке 
классной комнаты 
(Classroom Assessment 
Scoring System, 
сокр. CLASS)

CLASS – это метод оценки на основе наблюдений, который 
оценивает, как  воспитатели/поставщики взаимодействуют с 
детьми, чтобы создать теплые, заботливые взаимоотношения, 
улучшить учебу и предоставить обучение. Сотрудники 
университета штата Вашингтон будут проводить оценку CLASS 
в классных комнатах и семейных детских учреждениях в ходе 
оценки учреждения для присвоения категории. Показатели по  
CLASS составляют до 40 процентов общего количества баллов 
оценки по стандартам качества Early Achievers.
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Учебный план 

Понятия, имеющие 
отношение к теме: 

•	 Информация об 
учебном плане

Учебный план – это дорожная карта для планирования и 
внедрения программы, что включает поставленные цели для детей 
и семей, обучение и материалы, предоставленные учреждением, 
чтобы помочь детям в  достижении этих целей, а также 
совместную работу поставщиков и семей в помощь детям.  

Нет какого-то одного «наилучшего учебного плана для всех 
программ, и Early Achievers не требует использования какого-либо 
определенного учебного плана. Гораздо важнее, чтобы учебный 
план соответствовал  Рекомендациям штата Вашингтон по 
обучению и развитию в раннем возрасте и отражал ценности и 
принципы, которыми руководствуется учреждение, а также дети 
и их семьи, которых оно обслуживает. Информация об учебном 
плане представляет собой письменное заявление, где изложены 
принципы, которыми руководствовалось  учреждение при 
составлении плана, и включает такие элементы, как:

•	 Знания о развитии детей младшего возраста и о том, как дети 
обучаются 

•	 Как применение учебного плана в учреждении помогает 
развитию детей 

•	 Как учебный план составлен, внедрен и приспособлен для 
помощи в развитии детей, основываясь на потребностях, 
интересах и опыте детей и семей, которых обслуживает 
программа, в том числе включение детей с особыми 
потребностями 

•	 Конкретные цели для детей на основе информации, 
полученной по результатам оценки ребенка, а также как 
учебный план поможет детям в достижении целей 

•	 Позитивные взаимоотношения с семьями и вовлечение семей 

•	 Роль воспитателя/учебной обстановки во внедрении 
учебного плана, т. е. как учебная обстановка, воспитатель/
поставщик, материалы, занятия и полученный опыт 
помогают учебе

Отдел по обучению 
в раннем возрасте 
(Department of Early 
Learning, сокр. DEL)

Отдел по обучению в раннем возрасте  – это государственное 
учреждение штата, чьей целью является обеспечить, чтобы все 
самые маленькие жители штата Вашингтон имели возможности 
для обучения в раннем возрасте на уровне мировых стандартов 
и в соответствии с этапом развития ребенка и культурными 
особенностями и традициями его семьи, чтобы у каждого 
поступающего в подготовительный класс школы ребенка была 
крепкая основа для успеха в школе и в жизни. В штате Вашингтон 
дети реализуют свой полный потенциал. DEL – ведущее 
административное учреждение, предоставляющее Early Achievers.
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Проверка развития

Понятия, имеющие 
отношение к теме: 

•	 Действительный и 
надежный метод 

В процессе развития дети достигают определенных вех в учебе, 
общении, построении взаимоотношений, поведении, осязании, 
слухе, зрении и способности двигаться. Хотя каждый ребенок растет 
и развивается в своем темпе, важно, чтобы родители и поставщики 
ухода наблюдали и следили за ростом ребенка, чтобы помочь 
ребенку развиваться в соответствии с возрастными нормами

Целью проверок развития в детском учреждении не является 
постановка диагноза детям с отставанием в развитии и (или) 
другими заболеваниями. Скорее, использование методов 
проверки развития помогает родителям и поставщикам ухода за 
детьми обнаружить области развития, по поводу которых может 
быть потребоваться консультация специалиста, который может 
провести еще одну проверку и обследование.

Стандарты качества Early Achievers не требуют использовать 
какой-либо определенный метод проверки развития, однако 
учреждения должны использовать действительные и надежные 
методы проверки развития.

Если метод является действительным, это значит, что мы 
измеряем навык или концепцию, которые мы на самом деле 
пытаемся измерить.

Если метод является надежным, это значит, что все используют 
одни и те же стандарты для измерения навыка или концепции, и 
что тестирование единообразно, т. е. разные люди, использующие 
тот же метод, получат те же самые результаты. 

Чтобы найти примеры действительных и надежных методов 
проверки развития, посетите: 

•	 Штат Вашингтон: Руководство по проведению оценок в 
детском учреждении   
www.k12.wa.us/EarlyLearning/pubdocs/assessment_print.pdf

•	 Американская педиатрическая академия (American 
Academy of Pediatrics):  
www2.aap.org/sections/dbpeds/screening.asp

•	 Общенациональный центр технической помощи детским 
учреждениям (National Early Childhood Technical Assistance 
Center): Методы проведения проверок развития и оценок, 
где основное внимание направлено на социальное и 
эмоциональное развитие детей в возрасте с рождения по 5 лет  
www.nectac.org/~pdfs/pubs/screening.pdf

•	 Веб-сайт Learn the Signs, Act Early (Узнайте о признаках, 
действуйте быстро) Центра по контролю и профилактике 
заболеваний (Center for Disease Control and Prevention):  
www.cdc.gov/ncbddd/actearly/milestones
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Early Achievers Early Achievers – это система штата Вашингтон по оценке и 
улучшению качества, которая является добровольной программой 
и предназначена для того, чтобы:

•	 Помочь поставщикам детских учреждений предоставлять 
высококачественное обслуживание, предоставляя ресурсы, 
включая тренинг, консультирование и стимулы 

•	 Помочь родителям и лицам, предоставляющим уход, найти 
высококачественное детское учреждение и программу 
обучения в раннем возрасте в соответствии с потребностями 

•	 Обеспечить детям высококачественное обучение в раннем 
возрасте, которое поможет им выработать навыки, 
необходимые для достижения успеха в школе и в жизни 

Шкала оценки 
учебной обстановки 
(Environment Rating 
Scales, сокр. ERS)

ERS - это метод оценки на основе наблюдений, который оценивает 
качество учебной обстановки в классной комнате/семейном 
детском учреждении по следующим категориям: Пространство и 
мебель; Режим личной гигиены; Речь и способность рассуждать/
способность слушать и говорить; Занятия; Взаимодействие с 
детьми; Структура программы; а также Родители и персонал. 
Сотрудники университета штата Вашингтон будут проводить 
оценку по шкале ERS в классных комнатах и семейных детских 
учреждениях в ходе оценки учреждения для присвоения 
категории. Показатели по ERS составляют до 15 процентов общего 
количества баллов оценки по стандартам качества Early Achievers. 

Учреждение В этом материале учреждение означает участвующий в программе 
лицензированный центр по уходу за детьми или семейное детское 
учреждение.

Наблюдаемый 
ребенок

«Наблюдаемый ребенок» означает, что при оценке качества 
работы учреждения рассматривается не только качество 
предоставляемой учреждением программы в целом, но также 
принимается во внимание ее воздействие на конкретных детей

Индивидуал-
изированное 
обучение 

Индивидуализированное обучение означает, что 
воспитатели/поставщики составляют планы и действуют 
в соответствии с поставленными целями по отношению 
к детям, посещающим программу, основываясь на 
интересах, уровне развития и потребностях детей. 
Индивидуализированное обучение является целевым, что 
означает, что воспитатели используют обстановку, занятия, 
обучение и материалы, чтобы помочь развитию каждого 
ребенка, посещающего программу.

Тренинг в процессе 
работы

В контексте стандартов качества Early Achievers (В разделе: 
Учебный план и помощь для сотрудников), тренинг в процессе 
работы означает постоянное обучение для повышения 
квалификации, предоставляемое после поступления на работу в 
учреждение в целях выработки определенных  навыков (в отличие 
от предварительного обучения или первоначальной подготовки).

30 Стандарты качества Early Achievers: Система поддержки успешных результатов в развитии ребенка



Наставничество (Из: NAEYC/NACCRRA Обучение в раннем возрасте: Повышение 
квалификации: Словарь используемых терминов по тренингу и 
технической помощи) Наставничество – это процесс, основанный 
на отношениях между специалистами, когда более опытный, 
обладающий знаниями и навыками по обучению взрослых 
наставник дает указания и примеры менее опытному обучаемому. 
Наставничество направлено на повышение профессиональных 
качеств сотрудников, что повышает эффективность их работы.

MERIT База данных MERIT (Managed Education and Registry Information 
Tool) штата Вашингтон используется для документации и признания 
профессиональных достижений специалистов по уходу и обучению 
детей младшего возраста и обучению детей школьного возраста 
в штате Вашингтон. Учреждения используют MERIT, чтобы 
зарегистрироваться и заполнить заявление на участие в Early 
Achievers для получения 2-й категории. MERIT – это источник 
подтверждения данных о профессиональной подготовке сотрудников 
при проведении оценки учреждения по разделу стандартов качества 
«Повышение квалификации и тренинг» и присвоении баллов.

Минимальный 
проходной балл

Для получения 3-й категории учреждение должно получить 
минимальный проходной балл по CLASS и ERS, независимо от 
общего количества полученных учреждением баллов. Каждая 
оцениваемая классная комната/семейное детское учреждение 
должны получить как минимум 2 по Помощи в усвоении материала 
по CLASS, 3,5 по Эмоциональной поддержке и организации 
классной комнаты и 4 по ERS. Эти показатели, или минимальные 
проходные баллы, представляют собой базовый уровень качества, 
которому все учреждения должны соответствовать для присвоения 
им категории 3-5. Учреждениям, не получившим минимальные 
проходные баллы, будет присвоена 2-я категория.

Группа коллег для 
обмена опытом

Группа коллег для обмена опытом – это группа поставщиков 
услуг с общими потребностями и интересами, которые проводят 
встречи для обмена опытом, чтобы ввести улучшения в свою 
работу. Примеры поставщиков с общими потребностями и 
интересами могут включать группу поставщиков в семейных 
детских учреждениях; воспитателей центра по уходу за детьми, 
обслуживающих младенцев и детей младшего возраста; или 
поставщиков, работающих с определенным учебным планом или с 
принципами.
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Анализ практической 
работы

Анализ практической работы подразумевает процесс 
критического осмысления текущей практики своего учреждения в 
целях постоянного усовершенствования и улучшения. 

В стандартах качества анализ практической работы упоминается 
в контексте обмена опытом с группой коллег, которые регулярно 
встречаются для выявления наилучших методов работы и 
улучшения целевого обучения. Поставщики услуг анализируют 
свой опыт работы с детьми и делятся своими мыслями и выводами 
о своем опыте. Коллеги задают вопросы, способствующие анализу, 
предоставляют отзывы, используют отзывы своих коллег для своего 
обучения и, как результат, для введения улучшений в свою работу.

План при переходе 
в другие условия

Планы/правила при переходе в другие условия помогают 
обеспечить успешный для детей и семей переход в другие 
условия, в том числе в другую группу, другое детское учреждение 
и в подготовительный класс школы. Планы могут также 
включать помощь детям с проблемным поведением в момент 
перехода ребенка в более позитивные условия в том же детском 
учреждении. 

При составлении плана надо принять во внимание такие  
вопросы, как:

•	 Как семья будет принимать участие?

•	 Какую информацию мы должны получить у семьи, и какую 
информацию предоставить семье? Новому поставщику услуг/
воспитателю?

•	 Какие ресурсы требуются семье/ребенку для достижения 
успеха?

•	 Какие цели семья ставит для ребенка в новых условиях?

•	 Какие аспекты новых условий могут отличаться от 
предыдущих, и как ребенок получит опыт, чтобы 
подготовиться к переходу?

•	 Есть ли действующие планы для помощи детям с 
постоянными проблемами поведения?

•	 Как планы помогают перевести детей от проблемного 
поведения к подготовленности к школе?
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РЕЗУЛЬТАТЫ В 
РАЗВИТИИ РЕБЕНКА

УКРЕПЛЕНИЕ И 
ВОВЛЕЧЕНИЕ 

СЕМЬИ 

ПОВЫШЕНИЕ 
КВАЛИФИКАЦИИ

ВЫСОКОКАЧЕСТВЕННОЕ 
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ 
МЕЖДУ ВОСПИТАТЕЛЯМИ 
И ДЕТЬМИ (CLASS)

ПОСТОЯННОЕ ПРОВЕДЕНИЕ 
ОЦЕНОК ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ИНДИВИДУАЛЬНОГО 
ПОДХОДА

УЧЕБНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И 
УЧЕБНАЯ ОБСТАНОВКА 

(ERS)

ВЗАИМОСВЯЗАННЫЕ 
УЧЕБНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ, 

ОХВАТЫВАЮЩИЕ РАЗЛИЧНЫЕ 
ОБЛАСТИ РАЗВИТИЯ РЕБЕНКА  

(Рекомендации по обучению  
в раннем возрасте)

НАБЛЮДАЕМЫЙ 

РЕБЕНОК

Early Achievers помогает связать 
обучение группы детей с потребностями 
индивидуального ребенка.


